
SYSTEM  SERVICE PROVIDERS 
FIRST STEP         322‐1400 
LaWanda Brown;   Lead Advocate 
Peggy Byrd, Court Advocate 

HICKORY POLICE DEPT. 
Aleia Fox, Victim Services     261‐2642

MEDICAL  ATTENTION  
Frye Regional Medical              322‐6070 
Catawba Valley Medical           326‐3000 
Catawba County Health Dept.     695‐5800 

CATAWBA COUNTY DA’s OFFICE 
  Teah Helderman, Victim Witness Coordinator      (superior court)              695‐6110 
  Pam Wadell, Victim Witness Coordinator              (district court)            695‐6110 
  Family Court                       695‐6115 
RAPE CRISIS CENTER 
  Sarah Baker, Victim Advocate                                                                     322‐6011 
CRIMINAL JUSTICE – HICKORY  
Magistrate        261‐2665 
Clerk of Court        328‐3485 
District Attorney      328‐6383 
Probation and Parole of Newton  459‐9295 

CRIMINAL  JUSTICE  NEWTON  
Magistrate        695‐6119 
Clerk of Court        695‐6100 
Jail          465‐8999 
District Attorney      695‐6110 

LAW ENFORCEMENT  
Brookford Police      322‐4903       
Catawba Police        241‐4888 
Catawba Sheriff                   465‐8301 
Claremont Police                 459‐9295 
Conover Police                     464‐4698 
Hickory Police        328‐5551 
Longview Police       327‐2843 
Maiden Police        428‐5005 
Newton Police        465‐7430 

HOUSING 
Family Care Center              324‐9917  (1471 1st Ave. SW. Hickory) 

Provides short term transitional housing for homeless families with dependent children.  
Salvation Army Women’s Shelter           327‐8172 (3rd Ave. Pl. SE, Hickory) 
  Shelter for women and children. 
Hickory Housing Authority            328‐5353 (841 S. Center Street, Hickory) 
Housing for low‐income families; accepting applications on T, W, and Th. only.   9:30 am – 3:00pm. 
Section 8                322‐9191 (736 4th Street, SW, Hickory) 
  Rental assistance which provides rental subsidy for housing. 

FINANCIAL 
Cooperative Christian Ministries          327‐0979 (31st Ave., Hickory) 
  Provides emergency help with food, clothing, fuel,       465‐1702 (East O Street, Newton) 
  Utilities, clothing, medicine, rent, etc. 
Salvation Army               322‐8061 (3rd Ave. Pl. SE, Hickory) 
  Emergency assistance, boys and girls club. 
Women’s Resource Center            322‐6333 (508 4th Street, SW, Hickory) 
  Counseling, limited financial assistance, career clothing closet with referral, emergency food. 
Consumer Credit Counseling Services          322‐7161 (Family Guidance Center) 
   Provides financial counseling to resolve debt problems, budget counseling, and money mgt. 
 
OTHER RESOURCES 
New Choices:  Strategies for success        327‐7000, ext.  4408  Renee Neal 
  Located at the CVCC – provides assistance with career counseling, job training / education,  
  financial aid and more for women who must now support their families due to separation, divorce, 
  death, disability and long term lay‐off of a spouse. 
Employment Security Commission        465‐5535 (3301 Hwy. 70‐321 E., Hickory) 
  Job services and listing 
Department of Social Services          695‐5600 (3030 11th Ave. Drive, SW, Hickory) 
 
Catawba County Job Link Career Center       324‐5650 (Located @ CVCC East Campus) 
Legal Aid of North Carolina ~ First Step can make referral for DVPO   
                                                                                               322‐1400 legal representation for DVPO only 




